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Liebe Leserin, lieber Leser,

Sie oder lhre Freunde bzw. Nachbarn haben in einer akuten
Gewaltsituation die Polizei eingeschaltet. Diese Entschei-
dung war richtig! Gewaltfrei zu leben ist kein Privileg. Es ist
Ihr gutes Recht!

Die Polizei klart die Situation, verhindert eine Gewalteskalation und
kann den Tater/die Taterin der Wohnung verweisen.

Sie konnen die Zeit
nutzen, um Bera-
tung und Unterstut-
zung in Anspruch
zu nehmen.

Wenn Sie mit
der Weitergabe
Ihres Namens,
Ihrer Anschrift und lhrer Telefonnummer Die Gesprache mit Fachkraften
einverstanden sind, unterrichtet die Polizei ~ einer Beratungsstelle sind
Fachkrafte einer Beratungsstelle, die mit vertraulich.

Ihnen Kontakt aufnehmen werden.
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Wie geht es nun weiter?
Was macht die Polizei?

Gewalt in Beziehungen ist keine
Privatsache. Sie ist eine Straftat
wie z. B. Korperverletzung, Noti-
gung oder Freiheitsberaubung.

Die Polizei hat die Situation
geklart, eine Gewalteskalation
verhindert, die gewalttatige Person
fir zehn Tage der Wohnung ver-
wiesen und lhnen die Dokumenta-
tion des Einsatzes ausgehandigt.
Diese bendtigen Sie fir das Fami-
liengericht, bei dem Sie weiteren
Schutz beantragen kdnnen (siehe
Abschnitt: ,Wie kann ich mich Uber
die 10-Tage-Frist hinaus schut-
zen?").

Wohnungsverweisung und Ruck-
kehrverbot kdnnen bei allen Arten
von Lebens- und Wohngemein-
schaften — ungeachtet von Fami-
lienstand, Verwandtschaftsgrad,
sexueller Orientierung oder Eigen-
tumsverhaltnissen — angeordnet
werden.

Die gewalttatige Person hatte
Gelegenheit, dringend bendtig-

te personliche Sachen aus der
Wohnung mitzunehmen. Sie darf,
wenn es erforderlich ist, nur in
Begleitung der Polizei und mit
Ihrer Zustimmung die Wohnung
betreten, um weitere Gegenstande
des personlichen Bedarfs aus der
Wohnung zu holen.

Das polizeiliche Riuckkehrverbot
gilt fir die Dauer von zehn Tagen.
Zu |hrem Schutz wird die Polizei
die Einhaltung des Ruckkehrver-
bots wahrend der Frist unange-
meldet Gberprifen. Ein Versto3
kann mit Zwangsgeld verfolgt
werden. Gegebenenfalls kann die
Polizei Ersatzzwangshaft beantra-
gen.
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Dies sind Maflnahmen zu lhrem
Schutz. Die Polizei duldet keine
Gewalttaten und handelt konse-
quent. Sie nimmt in jedem Fall
eine Anzeige auf und leitet ein
Ermittlungsverfahren ein. Dazu ist
sie verpflichtet.

Sollte die gewalttatige Person ver-
suchen, wahrend des Ruckkehr-
verbots die Wohnung zu betreten,
rufen Sie bitte sofort polizeiliche
Hilfe unter 110. Dies gilt auch fur
den Fall, dass die gewalttatige
Person |hnen aufierhalb der Woh-
nung auflauert oder nachstellt.

Wie kann ich die Zeit

fur mich nutzen?

Die 10-Tage-Frist der polizeilichen
Wohnungsverweisung gibt Ihnen
die Maglichkeit, in Ruhe Beratung
in Anspruch zu nehmen und Schutz
und Hilfe zu organisieren.

Neben den bereits genannten Hilfs-
und Beratungsangeboten in der
Nahe erhalten Opfer von Gewalt
Unterstlitzung bei den bundeswei-
ten Hilfetelefonen:

Gewalt gegen Frauen - Unter der
Rufnummer 08000 116 016 kénnen
Sie sich an 365 Tagen zu jeder
Uhrzeit anonym, kostenlos und

vertraulich beraten lassen. Mit Hilfe
von Dolmetscherinnen ist eine Be-
ratung in vielen Sprachen moglich.
Nach einer Erstberatung werden
von Gewalt betroffene Frauen auf
Wunsch weitervermittelt.

Gewalt an Mannern - Manner als
Opfer von Gewalt finden Unterstiit-
zung beim Hilfetelefon Gewalt an
Mannern. Unter der Rufnummer:
0800 123 9900 kdnnen Sie sich

zu den angegebenen Sprechzei-
ten auf maennerhilfetelefon.de
anonym, kostenlos und vertraulich
beraten lassen.
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In Nordrhein-Westfalen stehen diese Wohnungen erfolgt u. a.
Frauen- und Mannerschutzwoh- Uber die Hilfetelefone.

nungen an verschiedenen Stand-

orten zur Verfligung. Diese Woh- Hinweise zum Hilfetelefon flr
nungen sind fur Menschen, die Frauen in verschiedenen Spra-
Opfer hauslicher Gewalt geworden chen wie auch zum Hilfetelefon
sind oder sich in einer akuten Gewalt an Mannern finden Sie

Bedrohungssituation befinden, als  am Ende der Broschure.
sichere Wohnmaoglichkeit einge-
richtet worden. Die Vermittlung an

Menschen, die in gleichgeschlechtlichen Part-
nerschaften leben, bietet die Landeskoordinati-
on der Anti-Gewalt-Arbeit fir Lesben, Schwule
und Trans*Menschen ,Rubicon® Beratung zum
Thema ,Gewalt in der Partnerschaft an. Infor-
mationen zu der Fachstelle erhalten Sie unter:

www.rubicon-koeln.de

Betroffene kdnnen sich an die polizeilichen
Opferschutzbeauftragten wenden, Adressen
Ihrer ortlichen Polizeidienststelle finden Sie im
Bereich Kontakt auf:

polizei.nrw
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Wie kann ich mich uber die
10-Tage-Frist hinaus schutzen?

Sie kdnnen bei lhrem ortlich
zustandigen Familiengericht eine
Schutzanordnung beantragen.
Den Antrag kénnen Sie personlich
stellen oder Sie nehmen anwalt-
liche Unterstitzung in Anspruch.
Die polizeiliche Einsatzdokumen-
tation dient Ihnen zur Begrun-
dung lhres Antrags. Das Gericht
kann dem Tater/der Taterin jede
Kontaktaufnahme mit lhnen - zum
Beispiel an der Arbeitsstelle, dem
Kindergarten, der Schule oder in
der Nahe lhrer Wohnung — unter-
sagen, damit Sie nicht belastigt
oder bedroht werden. Wenn Sie
einen solchen Antrag stellen, ver-
langert sich das Ruckkehrverbot
um weitere zehn Tage, maximal
jedoch bis zur gerichtlichen Ent-
scheidung.

Der Verstold gegen gerichtliche
Schutzanordnungen ist eine Straf-

tat gemaf § 4 Gewaltschutzgesetz
und wird mit Freiheitsstrafe bis zu
einem Jahr oder mit Geldstrafe
bestraft. Missachtet die gewaltta-
tige Person Schutzanordnungen,
rufen Sie bitte die Polizei zu Hilfe.
Die Polizei ist vom Gericht Gber
die Schutzanordnung informiert
und kann weitere Sicherheitsmal3-
nahmen treffen.

Bitte beachten Sie: Wenn Sie
keinen Antrag beim Familien-
gericht gestellt haben, darf die
gewalttatige Person nach Ablauf
von zehn Tagen zurlickkehren.

Melden Sie jeden Verstol gegen
eine Schutzanordnung bei der
Polizei und beim zustandigen
Familiengericht.
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Welche Moglichkeiten habe ich,
das Umgangsrecht fir meine

Kinder zu regeln?

Besteht ein Umgangsrecht der
gewalttatigen Person fir ein ge-
meinsames Kind, kann die Schutz-
anordnung eingeschrankt werden.
Droht weitere Gewaltanwendung
und besteht dadurch eine Gefahr
fur das Kind, kann mit Hilfe des
Jugendamts oder einer Anwaltin/
eines Anwalts veranlasst werden,
das Umgangsrecht einzuschran-
ken oder auszusetzen.

Mogliche Regelungen sind:

+ die Ubergabe in einem ge-
schitzten Raum

+ der begleitete oder betreute
Umgang'

+ ein zeitlich befristetes Um-
gangsverbot

+ das Aussetzen des Umgangs

1 §1684 Abs. 4 BGB

Jedes Kind hat das Recht auf
gewaltfreie Erziehung

Viele Kinder, die hausliche Gewalt
miterleben, schamen sich fir das
Verhalten ihrer Eltern. Das macht
es ihnen schwer, sich jeman-

dem anzuvertrauen. lhnen muss
deutlich gemacht werden, dass sie
nicht fir das Verhalten ihrer Eltern
verantwortlich sind. Wenn Kinder
im Elternhaus Gewalt miterleben,
lernen sie nicht, dass man Konflikte
auch gewaltfrei I16sen kann.

Kinder brauchen qualifizierte Un-
terstlitzung, um ihre Gewalterfah-
rungen verarbeiten und bewaltigen
zu kbénnen.

Diese Unterstlitzung erfolgt durch
Fachberatung bei den Jugend-
amtern, Erzieherinnen/Erzieher
in Frauenhausern oder durch
spezielle Angebote von Trauma-
Ambulanzen.
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Hilfe und Unterstutzung fur
Kinder & Jugendliche

Kinder und Jugendliche kénnen * E-Mail-Beratung:

sich bei Problemen zu Hause, in www.nummergegenkummer.de
der Schule, mit Freunden oder

wenn sie sich bedroht flhlen, Hilfe < beim Jugendamt

und Unterstltzung holen:

Auch Kinder und Jugendliche kon-
* beim Kinder- und Jugendtelefon nen, falls sie sich bedroht fihlen
116 111 der ,Nummer gegen oder bedroht werden, polizeiliche
Kummer*, anonym und kosten- Hilfe unter 110 rufen.
frei erreichbar von montags bis
samstags 14 bis 20 Uhr
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Hilfetelefon

Beratung in vielen verschiedenen Sprachen, wie auch leichter Sprache
und Gebardensprache beim bundesweiten Hilfetelefon. Die Polizei hilft
Ihnen bei der Kontaktaufnahme.

O HILFETELEFON

of= GEWALT GEGEN FRAUEN

08000116 016

Du hast es nicht
anders verdient,
hat er gesagt.

Aber jetzt
rede ich:

$ &
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DEUTSCH /DEUTSCH
Wo erhalte ich Hilfe?

Das Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen
365 Tage im Jahr, 24 Stunden am Tag, kostenfrei erreichbar

Das Hilfetelefon ,,Gewalt gegen Frauen” bietet Betroffenen erstmals die Moglichkeit, sich
zu jeder Zeit anonym, kompetent und sicher zu allen Formen von Gewalt, bei hduslicher
Gewalt, sexualisierter Gewalt, Zwangsheirat, Menschenhandel oder Genitalbeschneidung
beraten zu lassen.

Qualifizierte Beraterinnen stehen den Hilfesuchenden vertraulich zur Seite und vermitteln
sie bei Bedarf an Unterstltzungsangebote vor Ort, etwa an eine Frauenberatungsstelle
oder ein Frauenhaus in der Nahe.

Barrierefreiheit und Mehrsprachigkeit sichern den Zugang fiir Frauen mit Behinderung
und geringen Deutschkenntnissen. Die Beratung erfolgt anonym und vertraulich.

Auch Angehorigen, Freundinnen und Freunden sowie Fachkrdften steht das Hilfetelefon

fur Fragen und Informationen zur Verfugung.
Sprechen Sie mit uns. Zusammen finden wir Antworten.

So erreichen Sie uns: ‘Z& 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de

ENGLISH / ENGLISCH
Where can | get help?

The Violence against Women Support Hotline
Contactable 365 days a year, 24 hours a day, for free

The Violence against Women Support Hotline advises women affected by all forms of abu-
se: domestic and sexual abuse, forced marriage, people trafficking and genital mutilation.
Advice is provided anonymously, confidentially and with the help of interpreters in several
languages.

The female advisors are qualified experts who are experienced in giving advice to women
affected by violence. They provide apsychosocial initial consultation and crisis intervention
and arrange contact with a local support institution where required.

Acquaintances, relatives and specialists supporting women can also contact the Support
Hotline.

The advisory service is available to anyone seeking help, irrespective of social and ethnic
origin, religion as well as sexual orientation and identity.

Talk to us. Together we find answers.
How to contact us: Z& 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de
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FRANCAIS / FRANZOSISCH
Ou trouver de l'aide?

L'assistance téléphonique en cas de violence contre

les femmes
365 jours par an, 24 heures sur 24, gratuitement

L'assistance téléphonique conseille les femmes confrontées a tous types de violences:
violence conjugale et sexualisée, mariage forcé, trafic d’étres humains ou mutilations
génitales.

La consultation anonyme et confidentielle a lieu dans diverses langues avec l'aide
d’interpretes.

Les conseilleres sont des personnes qualifiées qui ont de I'expérience dans le conseil aux
femmes victimes de violence. Elles effectuent un premier conseil psychosocial et inter-
viennent en cas de crise. Si nécessaire, les conseilleres dirigent les femmes concernées
vers une infrastructure de soutien locale. Les connaissances, les parents et les personnes
qualifiées apportant leur soutien peuvent également composer le numéro d’assistance
téléphonique. Loffre de conseil ne dépend pas de I'origine sociale ni ethnique, de la religion
ni de l'orientation sexuelle ou de I'identité des personnes qui recherchent de l'aide.

Contactez-nous. Ensemble, nous trouvons des réponses.
Voici comment nous contacter: Z& 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de

ESPANOL / SPANISCH
éDoénde puedo encontrar ayuda?

El Teléfono de ayuda contra la violencia de género
Contactable 365 days a year, 24 hours a day, for free

El Teléfono de ayuda contra la violencia de género asesora sobre cualquier tipo de violencia
a todas las mujeres afectadas: en caso de violencia doméstica o sexual, matrimonios
forzados, trata de seres humanos o mutilacion genital. El asesoramiento se ofrece de forma
anonima, confidencial y con la ayuda de intérpretes de varias lenguas.

Las asesoras son profesionales cualificadas con experiencia en asistencia a mujeres victimas
de violencia de género. Ofrecen asistencia psicosocial inicial y tratamiento de intervencidn
en caso de crisis. En caso necesario, las asistentes la pondran en contacto con una instituci-
on de apoyo a nivel local. El Teléfono de ayuda también esta a disposicién de los conocidos,
familiares y personal especializado.

Este servicio de asistencia se presta independientemente del origen social y étnico, la religi-
ony la orientacion o identidad sexual de las personas que lo soliciten.

Hable con nosotros. Juntas encontraremos las respuestas.

Asi puede ponerse en contacto con nosotros: ‘Z 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de



13 LKA NRW - Hausliche Gewalt — Informationen und Hilfsangebote fiir Betroffene

ITALIANO / ITALIENISCH
Dove trovo aiuto?

Il telefono d’aiuto contro la violenza sulle donne
Raggiungibile gratuitamente 365 giorni all'anno, 24 ore su 24

Il telefono d’aiuto contro la violenza sulle donne fornisce consulenza alle donne interessa-
te da ogni forma di violenza: violenza domestica e sessuale, matrimonio forzato, tratta di
esseri umani o mutilazioni genitali. La consulenza avviene in modo anonimo, confidenziale
e in piu lingue grazie all'aiuto delle interpreti.

Le consulenti sono qualificate, con esperienza nella consulenza di donne che hanno subito
una violenza.Offrono una prima consulenza psicosociale e un intervento in situazioni criti-
che. Le consulenti se necessario procurano I'indirizzo di un istituto di sostegno in loco.
Anche conoscenti, parenti e specialisti che desiderano fornire sostegno possono rivolgersi
al telefono d’aiuto.

L'offerta di consulenza & valida per tutte le persone in cerca di aiuto, indipendentemente
dall‘estrazione sociale o etnia, dall‘orientamento sessuale e dall‘identita.

Parlate con noi. Insieme troviamo le risposte.

Ecco come contattarci: Z& 08000 116 016 | www. hilfetelefon.de

PORTUGUES / PORTUGIESISCH
Onde posso procurar ajuda?

A linha de apoio para mulheres vitimas de violéncia
Disponivel 365 dias por ano, 24 horas por dia, gratuito

A linha de apoio para mulheres vitimas de violéncia presta informagées relativamente a
todos os tipos de violéncia: violéncia doméstica e sexual, casamentos forcados, trafico de
seres humanos ou mutilagdo genital.

O apoio é prestado de forma anénima, confidencial e em vérios idiomas através da ajuda
de intérpretes.

As consultoras sdo especialistas qualificadas que tém experiéncia em aconselhar mulheres
vitimas de violéncia. Elas oferecem uma primeira consulta psicossocial e interven¢do em
situacBes de crise. Se necessario, o pessoal de aconselhamento indica uma instituicdo de
apoio local.

A linha de apoio também esta disponivel para conhecidos que querem prestar ajuda, famili-
ares e profissionais da area.

Oferecemos consultoria independentemente da origem social ou étnica, religido bem como
orientagdo e identidade sexual das pessoas que procuram ajuda.

Fale connosco. Juntos encontramos solugées.

Para entrar em contacto connosco: ‘Z& 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de
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TURKCE / TURKISCH
Nereden yardim alabilirim?

Kadina yonelik siddet yardim hath
Yilin 365 giinil, giiniin 24 saati licretsiz olarak ulasilabilir

Kadina yonelik siddet yardim hatti, siddete maruz kalan kadinlara her tirli siddete yonelik
danismanlik hizmeti vermektedir: Aile ici ve cinsel siddet, zorla evlendirme, insan ticareti ya
da kadin stinneti durumlarinda.

Danismanlik hizmeti anonim, gizli ve birgok dilde terciimanlar araciligiyla
gerceklestiriimektedir.

Danigmanlar, gerekirse bulunulan yerdeki bir destek kurulusuna aracilik etmektedirler.
Danismanlar, siddete ugrayan kadinlara danismanlik vermis deneyimli ve kalifiye uzman
personeldir. Psikososyal ilk danismanlik ve kriz miidahale hizmeti vermektedirler.

Ayni zamanda destek saglayan tanidiklar, yakinlar ve uzmanlar da yardim hatti ile irtibata
gecebilirler.

Danismanlik teklifi, yardim arayan kisilerin sosyal ve etnik kokeninden, dininden yani sira
cinsel egiliminden ve kimliginden bagimsizdir.

Bizimle konusun. Cevaplari beraber buluyoruz.

Bize ulasmak icin: Z& 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de

KURMANCT / KURDISCH (KURMANDSCHI)
Ez é li ku bi gihijim alikariyé?
Telefona Hewareé ya li diji sideta beramberi jinan

o e A e

Kadina yonelik siddet yardim hatti, siddete maruz kalan kadinlara her tirli siddete yénelik
danismanlik hizmeti vermektedir: Aile ici ve cinsel siddet, zorla evlendirme, insan ticareti ya
da kadin stinneti durumlarinda.

Danismanlik hizmeti anonim, gizli ve bircok dilde terciimanlar araciligyla
gerceklestiriimektedir.

Danismanlar, gerekirse bulunulan yerdeki bir destek kurulusuna aracilik etmektedirler.
Danismanlar, siddete ugrayan kadinlara danismanlik vermis deneyimli ve kalifiye uzman
personeldir. Psikososyal ilk danismanlik ve kriz midahale hizmeti vermektedirler.

Ayni zamanda destek saglayan tanidiklar, yakinlar ve uzmanlar da yardim hatti ile irtibata
gecebilirler.

Danismanlik teklifi, yardim arayan kisilerin sosyal ve etnik kokeninden, dininden yani sira
cinsel egiliminden ve kimliginden bagimsizdir.

Bi me re bipeyivin. Bi hev re em & bersivan peyde bikin.

Han dikarin bi vé hejmaré xwe bigihfnin me: Z& 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de
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ROMANA / RUMANISCH
Unde gasesc ajutor?
Linia de asistenta telefonica pentru cazurile de

violenta impotriva femeilor

Poate fi accesat gratuit 365 de zile pe an, 24 de ore pe zi

Linia de asistenta telefonicd pentru cazurile de violentd impotriva femeilor ofera consiliere
femeilor afectate de diverse forme de violenta: in situatii de violenta domestica si sexualad,
casatorie fortata, trafic de fiinte umane si mutilare genitala.

Consilierea se desfasoara in anonimat, are caracter confidential si se deruleaza in multiple
limbi prin intermediul interpretilor.

Consilierele sunt profesioniste calificate, care au experientd in consilierea femeilor afectate
de violentd.Acestea asigura servicii de consiliere psihosociald initiala si de interventie in
situatii de criza. Daca este necesar, consilierele asigurd o unitate de suport la fata locului.
Linia de asistenta telefonicd poate fi apelatd si de cdtre cunostinte, rude sau profesionisti in
domeniu. Serviciile de consiliere sunt valabile indiferent de originea sociala si etnica, religia
si orientarea sexuald, precum si de identitatea persoanelor care au nevoie de ajutor.

Vorbiti cu noi. impreuna gasim raspunsuri.
Ne puteti gisi astfel: Z& 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de

POLSKI/ POLNISCH
Gdzie znajde pomoc?

Telefon zaufania Przemoc Wobec Kobiet
365 dni w roku, 24 godziny na dobe, bezptatnie

Telefon zaufania Przemoc Wobec Kobiet udziela porad kobietom doswiadczajgcym przemocy w
kazdej formie: przemoc domowa i seksualna, wymuszone matzenstwo, handel ludzmi lub ob-
rzezanie kobiet. Porady udzielane sg anonimowo, z zachowaniem poufnosci oraz przy udziale
ttumaczy licznych jezykow.

Doradczyniami sg wykwalifikowane specjalistki, ktére maja doswiadczenie w zakresie do-
radztwa dla kobiet dotknietych przemoca. Swiadcza pierwsza pomoc w zakresie poradnict-

wa psychospotecznego oraz oferujg interwencje kryzysowa. W razie potrzeby nasi doradcy
skontaktujg sie z organizacjg udzielajgcg wsparcia na miejscu. Z telefonu zaufania moga
korzystac rowniez udzielajacy wsparcia znajomi, cztonkowie rodziny oraz specjalisci.

Oferta doradztwa obowigzuje niezaleznie od pochodzenia spotecznego i etnicznego, wyzna-
nia czy orientacji i identyfikacji seksualnej osoby poszukujacej pomocy i obejmuje lesbijki,
gejow, biseksualistow, transseksualistow i interseksualistow, a takze osoby nieheteroseksualne
(LGBTIQ).

Porozmawiaj z nami. Wspdlnie znajdziemy odpowiedzi.

Jak sig z nami skontaktowa¢: Z& 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de
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YKPAIHCbKMI / UKRAINISCH
e A MoXy 3HaUTH gonomory?

TenedoH poBipu «HacnnbCTBO LWOAO0 KiIHOK»

Mwu npautoemo 365 AHiB Ha piK, 24 roguHU Ha J06Y, 6e3KoLTOBHO

TenedoHHa cnyxba A0BIPU ANA KIHOK, WO 3a3HANN HACUANA, HAZAE KOHCYbTALLT KiHKaM
o0 ycix GOPM HacKNNA: AOMALIHBOTO Ta CEKCYalbHOTrO HAaCUANA, NepecnigyBaHHs,
3HYLLAHHA, TOPriBAi XiHKamK abo NPUMYCOBOI NPOCTUTYL.

TenedoH n08ipy «HacMAbCTBO WOAO XKiIHOK» HAZAE AOMNOMOTY XKiHKaM WOoA0 ycix popm
HaCWNbCTBA: JOMALLIHbOrO Ta CEKCYaIbHOro HaCUbCTBA, NePECiAyBaHHSA, LbKYBaHHSA,
TOPriBAi *iHKaMK abo NPUMYCOBOT NPOCTUTYL.

KoHcynbTaui HaaatoTbCa aHOHIMHO Ta KOHGIAEHLIMHO, i3 3a1y4eHHAM NepeKknaaaydis pisHmx
MOB. KBanihiKoBaHi KOHCY/bTaHTW MatoTb OCBI KOHCY/IbTYBaHHA XKiHOK, WO NOCTpaXKaann
BiZ, HAaCWNNA. BOHM NPOMOHYIOTb NEPBMHHI MCUXOCOLLIaIbHI KOHCYbTALLii, KPU30BY MIATPUMKY
Ta y pasi noTpebu CKepPOBYIOTL KEPTB [0 MICLEBUX LEHTPIB NIATPUMKN.

Ha uei TenedoH 40BipK TaKOXK MOXKYTb 3BEPTATMCA 3HAMOMI, poaWYi Ta cnewianicTu, aki
NiATPUMYIOTb KePTB HaCMNbCTBA. KOHCYAbTALIHI MOCAYTM HaAtThCA YCiM, HE3aNEXKHO B
COLaNIbHOTO Ta eTHIYHOTO NOXOAMKEHHA, Penirii, CeKcyanbHOI OpiEHTAL Ta IAEHTUYHOCTI.

MoroBopiTb 3 Hamu. Pasom MM 3HANAEMO pilleHHA.

Haw Homep TenedoHy: Z& 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de

PYCCKMI / RUSSISCH
Kyaa mHe 06paTuTbCA 3a NOMOLLbIO?

TenedoH foBepuUA ANA XKEHLLUH, NOCTPAAABLUMX OT HACUIUA
BecnnaTHble KOHCYNbTauum 365 aHeit B roay, 24 yaca B CYTKU

Mo TenedoHy LOBEPUA MOTYT NONYUNUTL NOAAEPHKKY KEHLLUMHbI, NepexusLmne nobyto dopmy
HacUAMA: OMALLIHEE W CeKCyanbHoe Hacuane, bpak No NPUHYKAEHWIO, TOProBAS MO4bMM
WM KeHCKoe obpesaHne. KoHcynbTaumm NpeaocTaBafoTca aHOHUMMHO U KOHOUAEHLMAIbHO
npv NOAAEPKKE NepeBoAYML, C Pa3HbIX A3bIKOB.

CoTpyAHULbI KOHCYNBTALMOHHOTO LEHTPA ABAAIOTCA KBAaNMUOULMPOBAHHBIMM CNELMANNCTamMm
C OMbITOM KOHCY/IbTUPOBAHMSA KeHLLWH, NOABEPTIMXCA Hacuauto. OHM OKa3biBatoT
NepPBUYHYIO MCUXONOTUYECKYIO M COLMAbHYIO MOMOLLb, @ TaKKe NPOBOAAT KPU3NCHOE
KOHCyNbTUpOBaHMe. MNpy HEOBXOAUMOCTH COTPYAHMULbI TenedoHa AOBEPUA HANPABASAIOT
MOCTPAAAaBLUNX B KOHCY/IbTaLLMOHHbIE LIEHTPbI MO MECTY KWUTENbCTBA.

Mo TenedoHy AoBepMA MOTYT TakKe 06palLaTbCcA 3HAKOMble, POACTBEHHMKM 1 CELMANNCTBI,
KOTOPbIE XOTAT OKa3aTb NOMOLLb. KOHCYIbTAaUMOHHbIE YCAYTW NpeaiaratoTcs He3aBUCUMO OT
COLMaNbHOTO CTaTyca, STHUYECKOTO NMPOUCXOKAEHUSA, PENNTAN, CEKCYaNbHOWM OpUEHTaLLMM

1 CamouAeHTUOMKaLMU NOAEN, HYXKAAOLWMXCA B MOMOLLM, @ 3HaYUT OKa3bIBaOTCA
necbuaHKam, romoceKcyanuctam, brucekcyanam, TpaHc- U MHTEPCEKCYaNnam v KBMpam
(LGBTIQ).

O6pawaitecb K Ham. BmecTte mbl Haliaem OTBETblI.

Bbl MOXETe CBA3ATbCA C HaMM ClieAytoLLMM obpasom: @ 08000 116 016 | hilfetelefon.de
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SHQIP / ALBANISCH
Ku mund té gjej ndihmé?

Telefoni ndihmé dhuna ndaj grave

I arritshém pa pagesé 365 dité né vit, 24 oré né dité

Telefoni ndihmé dhuna ndaj grave késhillon graté e ndikuara mbi té gjitha format e dhunés:
né rastet e dhunés né familje dhe dhunés seksuale, martesa e detyruar, trafikimii njerézve ose
gjymtimi i organeve gjenitale.

Késhillimi éshté anonim, i konfiduar dhe me ndihmén e pérkthyesve né gjuhé té ndryshme.
Késhillueset jané profesioniste té kualifikuara, qé kané pérvojé me késhillimin e grave té pre-
kura nga dhuna. Ato ofrojné konsultim fillestar psiko-social dhe ndérhyrje né raste krize. Sipas
kérkesés ata i pércjellin personat gé kérkojné keshilla tek struktura mbéshtetése gé gjenden
prané, pér shembull né njé gendér késhilluese pér graté ose njé shtépi pér mbrojtjen dhe
strehimin té grave né aférsi.

Edhe té aférmit mbéshtetés, familjarét dhe profesionistét mund ti drejtohen telefonit ndih-
més.

Shérbimet konsultuese jané té vlefshme pavarésisht nga origjina sociale dhe etnike, nga feja
si dhe orientimi seksual dhe identiteti i personave gé kérkojné ndihmé.

Flisni me ne. Sé bashku mund té gjejmé pérgjigjet.
Kétu mund té na kontaktoni: Z& 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de

EbJITAPCKM / BULGARISCH
Kbae we nonyya nomowy?
TenedoH 3a nomowy ,,Hacunme cpeluy »keHmn

365 gHu B roguHaTa, 24 yaca B 4eHOHoLWMeTo, 6e3nnaTtHa Bpb3Ka

TenedoHbT 3a NOMOLY, ,Hackne cpeLly eHn" KOHCYATMPa 3aCerHaTyt JeHwu No BbNpocy,
CBBP3aHM C BCUYKM GOPMM Ha HacuMe: [OMALLHO UK CEeKCYaHO HacKane, HacUACTBEH Bpak,
TpadUK Ha Xopa WU reHUTaNHO OcaKaTABaHe. KOHCYATaUMMTe Ce M3BbPLIBAT aHOHUMHO,
NOBEPUTE/HO M Ha Pa3NINYHK €3ULY C MOMOLLTA Ha NPEeBOLAYM.

KOHCynTaHTKMTE ca KBaMOULMPaHM CNeLMananucTy, KOUTOo NPUTEKABAT ONUT B KOHCYNTUPAHETO
Ha $KEHM, 3acerHaTu oT Hacunme. Te M3BbPLUBAT NCHXO-COLMANHA MbPBUYHA KOHCYNTaLMA

¥ MHTEPBEHUMA NPY KpU3W. NPy HE0OXOAMMOCT KOHCYATAaHTUTE NPenpaLiaT KbM MECTHO
yupexaeHve 3a nognomarare. CbAeicTBaLLM NO3HATH, BAN3KM M CNELMAANCTY ChLLO MOraT Aa
ce 06pbLLAT KbM TeNedOHa 3a NOMOLL,

KoHcynTaHTCKaTa nomoLL, ce npesiara He3aBUCUMO OT COLLMANHUA 1 ETHUYECKM NPOU3XOA,
PENUTMATA, KaKTO U CEKCyaNHATa OPUEHTALMA U MAEHTUYHOCTTA Ha IMLATA, ThPCELLM MOMOLL,
1 Ce 0THacA A0 NecOUIKM, XOMOCEKCYaNUCTH, BUCEKCYaNHM, TPAHC- M UHTEPCEKCYaaHH Xopa
(NrET).

CBbpiKeTe ce ¢ Hac. 3ae4HO LWe Hamepum OTroBOpU.

Kak fa ce cBbpeTe c Hac: Z& 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de
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SRPSKI / SERBISCH
Gde mogu naci pomo¢?
Telefon za pruzanje pomoci zenama zrtvama nasilja

Dostupan 365 dana u godini, 24 ¢asa dnevno, besplatno

Telefon za pruzanje pomoci Zzenama Zrtvama nasilja, preko koga se ugroZene Zene savetuju

o svim oblicima nasilja: u slucajevima kuc¢nog i seksualnog nasilja, prisilnog braka, trgovine
ljudima ili sakaéenja Zenskih genitalija.

Savetovanje se obavlja anonimno, poverljivo i za vise jezika uz pomoc prevodilaca .

Nase savetnice su kvalifikovane strucne osobe sa iskustvom u savetovanju Zena koje su Zrtve
nasilja. One pruZaju prvo psiholosko socijalno savetovanje i interveniSu u slu¢aju krize. Ukoliko
je to potrebno, savetnice posreduju pri kontaktu sa mesnom ustanovom za pruzanje pomoci.
Osobe koje zele da pomognu Zrtvama nasilja, poznanici, rodbina i stru¢njaci, mogu da se
jave na telefon za pruzanje pomoci.

Ponuda savetovanja vazi za sve bez obzira na socijalno i etnic¢ko poreklo, religiju i seksualnu
orijentaciju te identitet osoba koje traze pomo¢. Ponuda se izmedu ostalog odnosi i na lezbi-
jke, homoseksualce, bi seksualne, trans- i inter seksualne osobe i na osobe koje su drugacije
od ostalih (LGBTIQ).

Razgovarajte sa nama. Zajedno ¢emo pronaci odgovore.

Ovako nas mozete kontaktirati: Z& 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de

TIENG VIET / VIETNAMESISCH

Toi c6 thé tim kiém tro gitip & dau?

Pbuwong day tro giup chong bao hanh phu ni¥

365 ngay/nim, 24/24, lién lac mién phi

Dudng day tro gitip chéng bao hanh phu nit sé tu van cho phu nit d6i phd véi moi hinh thirc
bao hanh: bao hanh gia dinh, xdm hai tinh duc, hén nhan cudng birc, budn ngudi hodc cét bo
phan sinh duc ctia phu nir.

Tuw van gidu tén ngudi tham gia, bao mat va cé su tro gilip cla thong dich vién nhidu ngdn
nglt.

Cac tv van vién déu 1a nhitng chuyén gia cé trinh d6 chuyén mén, cé kinh nghiém tu van cho
phu n bi bao hanh. Cac tu van vién sé& tu van ban dau vé& tam Iy x3 hoi va can thiép khing
hoang. Tu van vién s& b tri phuong tién hd tro tai chd néu can.

Ngudi quen, ngudi than trong gia dinh va cac chuyén gia mudn hé trg cling c6 thé lién hé qua
duong day tro gidp nay.

Dich vu tu van nay &p dung cho moi d6i tuong, bat ké ngudn gbc xd hoi va dan toc, ton gido
cling nhu khuynh huéng gidi tinh va danh tinh cla nhitng ngudi tim kiém s gidp d&, bao
gdm ca nit ddng tinh, nam ddng tinh, ngudi ludng tinh, nhi*tng ngudi chuyén gidi, da gidi tinh
va di tinh (LGBTIQ).

Hay néi chuyén véi ching téi. Chung ta cung nhau tim ra ciu trd 1.
Céch lién lac v&i ching t6i: ‘Z 08000 116 016 | www.hilfetelefon.de
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H7 / CHINESISCH
MRS RIEERD?

LR DRI RIE
BEIE5R, BR24E, BHILE

AR DR DAERZ I S LR NG RMEERS: RERDTNESR
7. SRIBIEIE. AAMREEIEIZ It EIERERIIE .

REER. REMHEZIEM L ERBHAVEIERS,

BRMOREENIRRNER, EO8ER N HREESILEEEFEER.
AR OEESEREEE, FXEETM. BFEN, KEBRIARH—EX
FRit.

SR LUB I A B A SRBN FRT LUR S BN A RIBAIZ W AR,

HANRMEER, TXFSREPEIHLSESR. ISR REUS0. EIEMSH, EEIXY
SEFBFELEMESE. SRMTE. WENE. BIE5IE. REAFREERES (LGBTIQ).

BESRAIZR. BiTBIE, BIPHEZR. RiNSHRSKER
EHNILELREA): TR 08000 116 016 | www.hilfetelefon.defon.de
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DEUTSCH / LEICHTE SPRACHE
Wo erhalte ich Hilfe?

Das Hilfe-Telefon:
Gewalt gegen Frauen.

Die Telefon-Nummer vom Hilfe-Telefon ist: 08000 116 016

Sie kdnnen hier immer anrufen, wenn Sie vor jemandem Angst haben.

Zum Beispiel: Wenn Ihnen jemand weh tut.

Oder wenn jemand sagt: Er will Ihnen weh tun.

Sie kdnnen auch anrufen, wenn einem anderen Menschen weh getan wird.
Zum Beispiel: Ihrer Freundin oder jemandem aus Ihrer Familie.
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Wir sind immer fiir Sie da.

Zum Beispiel: Wenn Sie etwas machen sollen, dass Sie nicht wollen.
Das heift in schwerer Sprache: Jemand will Sie zu etwas zwingen.
Oder wenn lhnen jemand weh tut. Oder Ihnen Angst macht.

Sie kdnnen uns immer anrufen.
Sie kdnnen auch anrufen:

¢ Wenn Sie nicht genau wissen, ob wir lhnen helfen kénnen.
e Oder, wenn Sie sich schamen.

¢ (Oder, wenn Sie denken: Ich bin selbst Schuld.

Die Mit-Arbeiterinnen vom Hilfe-Telefon sind immer fir Sie da.
Sie kdnnen auch nachts anrufen.

Und auch am Wochenende und an Feiertagen.

Sie miissen bei uns keine Angst haben.
Die Mit-Arbeiterinnen vom Hilfe-Telefon erzahlen
nichts weiter.

Die Mit-Arbeiterinnen vom Hilfe-Telefon sagen niemandem,

dass Sie angerufen haben.

Und die Mit-Arbeiterinnen horen lhnen gerne zu.

Sie kdnnen uns alles erzahlen.

Sie missen aber nicht iiber alles reden.

Sie kdnnen Uber das reden, woriber Sie reden mochten.

Die Mit-Arbeiterinnen vom Hilfe-Telefon erzahlen bestimmt nichts weiter.
Und die Mit-Arbeiterinnen machen nichts, was Sie nicht wollen.

Das Anrufen beim Hilfe-Telefon kostet nichts.
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Das sind die Mit-Arbeiterinnen vom Hilfe-Telefon.

Viele Frauen arbeiten beim Hilfe-Telefon.

Alle Mit-Arbeiterinnen haben viel Erfahrung.
Und sie kénnen Ihnen gut helfen.

Oder sie sagen lhnen: Wer Ihnen helfen kann.
Wir finden zusammen eine Losung.

Die Telefonnummer vom Hilfe-Telefon: 08000 116 016

Die Internetadresse vom Hilfe-Telefon: www.hilfetelefon.de

Sie konnen den Mit-Arbeiterinnen vom Hilfe-Tele-
fon auch schreiben.

Sie kdnnen vielleicht nicht am Telefon sprechen, wenn Ihnen was passiert ist.
Sie konnen dann an das Hilfe-Telefon schreiben. Sie bekommen dann auch Hilfe.

Sie kdnnen zum Beispiel eine E-Mail B
: . Qumzma
schreiben. i +
Sie bekommen spatestens am nichsten e -
[ seeerrmm | a5

Gemeinsam ﬁnden;’;@

il Antworten

Tag eine Antwort.

Wenn Sie eine E-Mail schreiben mochten, E=
Sie klicken rechts auf der Internet-Seite o .
auf das Feld Beratung per E-Mail. Das Hifetlefon- sestrgundifirFou | e

8, st

@ o
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